Las ventajas del uso del SSS
desde las experiencias
concretas:

El Puerto de Barcelona

Ana Arévalo
Commercial Manager
Autoridad Portuaria de Barcelona

,' Port de Barcelona

La contribucién del transporte maritimo de corta distancia a la mejora de la relacion transportista-cargador
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Terminal y puerto como partner para ofrecer servicios de calidad
Modelo de gestidn

;" I8 4
ke
o SESE G
Proveedor de servicios | e AR

TOOL PORT

Port de Barcelona
 Imeige SaliR
el 17 ds e ded 2012

Gestor de infraestructuras
LAND LORD PORT

Coordinador/Integrador de la comunidad portuaria
PUERTO EN RED ——




Terminal y puerto como partner para ofrecer serviciosde
Modelo de gestidn

Diques  Dragados =~ Atraques  Relleno Accesos carreteray FC -
« Infraestructuras publicas . Infraestructuras de terminal:
« Escaner . Pasarelasy fingers
. Conexiones terrestres, aéreas « Aparcamientos verticales
y ferroviarias « Rampas fijas
. Aparcamientos vigilados . Sistemas automaticos de
« ZAL amarre

« Bascula



Terminal y puerto como partner para ofrecer servicios de calidad

Relacion Puerto - Terminal
Comunicacion
Partners

Puerto Terminal
Coordinador Adaptacion

Objetivo comun:

Facilitar a los clientes el paso por
la terminal portuaria
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El puerto al servicio del cliente —»
Necesidades del cliente el

¢, Quée quiere el cliente?
Eficiencia = Mas & mejor X menos

vMas:  Flexibilidad

v’ Mejor: Infraestructura, calidad, organizacion

v Menos: Costes directos e indirectos



El puerto al servicio del cliente
Mas: Flexibilidad

« Entorno cambiante

« Mercado variable
« Internacionalizacion
. Traficos complementarios

« Condiciones fisicas limitadas No existen soluciones estandar

. Superficie
« Medios materiales
« Medioas humanos

- Imaginacion
. Tecnologia
- Subcontratacion



El puerto al servicio del cliente —»
Necesidades del cliente el

¢, Quée quiere el cliente?

Eficiencia = Mas & mejor X menos

v' Mas: Flexibilidad

v'"Mejor: Infraestructura,
calidad, organizacion

v Menos: Costes directos e indirectos



" Port de Barcelona

El puerto al servicio del cliente
Mejor: Infraestructura, calidad, organizacion

\

* Contenedoresys AS:S—SH?‘SEfVICIO”S‘E_erryr"‘ AR A
TCB Grap‘e es lJ B A
solidos

contenedores
TERCAT - Hutchison

Port de Barcelona: Soluciones paratodo tipo de traficos




" Port de Barcelona

El puerto al servicio del cliente
Mejor: Infraestructura, calidad, organizacion
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EFFICIENCY
NETWORK

Port de Barcelona




El puerto al servicio del cliente —3»
Mejor: Infraestructura, calidad, organizacion =

B Wwwwiilirgovwaore)

Adaptacion de los buques para:
v" Mejorar la eficiencia.

v" Reducir tiempos de embarques/desembarques.
v" Minimizar riesgos de dafios.




El puerto al servicio del cliente —»
Mejor: Infraestructura, calidad, organizacion -l

Simplicidad en la gestion de reservas

Camion «—> Pasajero

v" Reserva via email / Teléfono / Sistemas
integrados

v' Se obtiene un nimero de reserva

v" Check in en la terminal antes de la salida del

barco con el numero de reserva r

v' Embarque



El puerto al servicio del cliente —»
Necesidades del cliente el

¢, Quée quiere el cliente?

Eficiencia = Mas & mejor X menos
v’ Mas: Flexibilidad

v' Mejor: Infraestructura, calidad, organizacion

v'Menos: Costes directos e
Indirectos
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El puerto al servicio del cliente
Menos: Costes directos e indirectos

Estudio de costes

SSS

v' Precio de la travesia
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" Port de Barcelona

El papel comercial de los puertos

Acciones de los puertos para potenciar las lineas de SSS

—> Los puertos actuan como facilitadores de negocio

Acciones
comerciales

- Asistencia a ferias

- Presentaciones comerciales
(genéricas o especificas)

- Visitas personalizadas a cliente
potenciales

- Presentaciones ad-hoc en el
propio puerto

- Facilitador y coordinador de las
administraciones

- Aglutinador de todas las
necesidades

-Participacion en diferentes foros
(nacionales e internacionales)



El papel comercial de los puertos —3»
Acciones de los puertos para potenciar las lineas de SSS il

v Facilitar el atraque preferente y el inicio de operaciones a la llegada
v Posibilitar los movimientos rapidos y seguros en los muelles

v' Potenciar las buenas conexiones terrestres

v" Reducir el coste de paso por el puerto

v Controlar la calidad global.




" Port de Barcelona

El papel comercial de los puertos
Desarrollo de nuevas lineas

Marco Polo

Analisis de oferta y demanda traficos ‘

potenciales ) Ecobono
. Nuevas lineas /nuevos

clientes

Estrategia del puerto / necesidades
de los clientes




El papel comercial de los puertos
Ley de puertos y bonificaciones comerciales

)

BONIFICACIONES TMCD SOBRE LA TASA AL
BUQUE

» Cuota bésica para el transporte maritimo de
corta distancia (TMCD): 1,30. No aplicable para
cruceros, estancia prolongada ni fondeo.

» Bonificacion al TMCD Ro-Ro: con caracter
general (10%) y si es servicio maritimo regular
(40%).

BONIFICACIONES GENERALES SOBRE LA
MERCANCIA PARA EL TMCD

 Servicio maritimo regular de corta distancia: 0,8

* Servicio maritimo regular con barco Ro-Ro: 0,6

J

———

-l
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La alternativa del SSS B
Productividad

Coyuntura
actual

Pérdida de
roductivida

pratishs
conductores alternativas

SSS




La alternativa del SSS —»
Modelo de gestion el

Cambio en el modelo de gestion

Gestidon de vehiculos

|

Gestidn de conductores

- Ejemplo: Puerto de Barcelona

Platforms

52%




" Port de Barcelona

La alternativa del SSS

Tiempo (horas) y coste (€)

Cadena de Transporte solo por carretera
. . ._ Costes -
. _ . Coste Tiempo Distancia Emisiones
Origen-Destino (Eur) (Horas) (Km) Ext COZ (Kg)
(Eur)
zaragoza --= rama 1,817 49,7 1,652 550 3.654
Cadena de Transporte Maritirno de Corta Distancia (THCD)
Origen-Desting Coste Tiempo Distancia Costes Emisiones
9 {Eur) {Horas) (KEm} Ext {(Eur) COZ {Kqg)
zaragoza --= Barcelana 338 3.5 307 102 &30
Barcelona -- = Civitavecchia o4 21,0 213 7O 203
Civitavecchia --= roma a2 1,0 &3 23 150
Total: zaragoza *** roma 1.213 27.5 1.18% 204 1.03%
Puerto de 2rigen: Puerto de Barcelona
Informacidn sobre la Maviers v el Servicio Maritimo,
Puetto de Desting: Puerto de Civitavecchia
Fuente: Simulador de Cadenas de Transporte SSPC
http://simulador.shortsea.es/simulador.aspx
R
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La alternativa del SSS

Principales ventajas

Condiciones de travesia
v' Seguridad y fiabilidad del servicio
v' Descanso Yy confortabilidad del conductor durante la travesia
v" Buena conexién con otros puertos
v' Seguro de travesia

v Flexibilidad en las horas bisemanales (Export — Import) y descanso 24h

|

e




,' Port de Barcelona

La alternativa del SSS
Principales ventajas el

= Conduccion ininterrumpida = Conduccion semanal

9 horas ‘) horas 9 horas

nici iz 1

10 horas ‘horas 9 horas

D B D

4 horas y media
maximo de
conduccion

3 horas de
conduccion 30 minutos
de pausa

‘.45 minutos
de pausa 1 hora y media
j de conduccion

ininterrumpida

Inicio 15 minutos
de pausa

ciclo

=  Conduccion bisemanal

El tiempo a bordo
(embarcado) es
tiempo de descanso
o de pausa.

Primera Segunda -
e 40 horas + S g 50 horas = 90 horas

Segunda
Semana

Primera

e 34 horas = 90 horas

56 horas +

Fuente:
http://www.fomento.gob.es/MFOM/LANG_CASTELLANO/DIRECCIONES_
GENERALES/TRANSPORTE_POR_CARRETERA/IGT/desc/CONDUCCION/
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" Port de Barcelona

Caso de éxito: Port de Barcelona

Estadisticas TRAFICO (Tm) 2011 2012 %2011-2012 % Total Tréfico

Graneles liquidos 5.680.210 5.736.770 1,0% 55,0%

Graneles solidos 1.368.571 2.046.753 49,6% 43,7%

Carga contenerizada 7.778.239 6.698.084 -13,9% 38,5%

Ro-Ro 7.335.514 7.237.447 -1,3% 100,0%

Carga convencional 501.841 603.280 20,2% 79,0%

Vehiculos 633.392 673.247 6,3% 69,6%

TOTAL 23.297.767  22.995.581 -1,3% 55,4%

Miles de toneladas
e | iquid bulk Solid bulk = Containerized cargo Ro-Ro Conventional cargo Cars
8.000 12.000 800
6.000 _/\ 10.000 o= £00
. 8.000 7‘%
4.000 6.000 400
4.000
2.000 200
W 2.000
O T T T T T T 1 O T T T T T T 1 O T T T T T T 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
1.200.000 M Containerized cargo (TEUs) 500.000 4 Ro-Ro (ITUs) 600.000 = Cars
1.000.000 400.000 500.000
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200.000
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200.000 100.000 100.000
0 0 0
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Caso de éxito: Port de Barcelona
Estadisticas Ro-Ro & Ro-Pax

TRAFICO 2012

Toneladas 3.136.429
UTls 92.185
Pasajeros 390.256
Vehiculos 57.742
600.000
140.000
500.000
120.000
O
100.000 - 400.000 - m
v a
> 80000 300.000 @
= 60.000 (;g
200.000 ]
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20.000 100.000
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Caso de éxito: Port de Barcelona

Evolucion del trafico

» Fiabilidad

» Servicio de alta calidad

» Crecimiento medio ano a ano 2000-2012:

Toneladas Pasajeros UTls
+9,8% +14,2% +8,5%
2000 2012
UTls 34.785 92.185
Pasajeros 79.509 390.256
Toneladas 1.012.154 3.136.429

LOS SERVICIOS SSS DESDE/HASTA EL PUERTO DE BARCELONA SON ADM

——

=
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Caso de éxito: Port de Barcelona

Servicios Ro-Ro & Ro-Pax: Experiencia contrastada en este tipo de trafico
35 -

——

=

i Savona

i Puerto Torres
M Livorno

M Tanger

M Civitavecchia
i Argel

H Génova

M Tunez




Caso de exito: Port de Barcelona »
Servicios Ro-Ro & Ro-Pax: Experiencia contrastada en este tipo de trafico el

Italia y Norte de Africa

» Civitavecchia
»Génova
»Livorno
»Savona

» Porto Torres

»Tanger
> Tdnez Bcn-Savona
> | ~ 3 servicios por semana
Arge [ *
° Savona ()Génova )
O Bcn-Génova
~ O 2 servicios por semana
‘ B I Livorno Bcn-Livorno
arceiona 4 servicios por semana
.. . cn-Civitavecchia
S Porto Torres  Civitavecchia Gvicios . seD
5 servicios por semana (Roma)

O Bcn-Porto Torres
Ta nger 5 servicios por semana
Bcn-Argel O
1 servicios por semana Argel Tanez O Ben-Tinez
1 servicios por semana

Menos camiones en la carretera =3,1 M Tn en 2012 / 390.000 pasajeros en 2012 / 92.185 UTIs en 2012




" Port de Barcelona

BCN - CvV
Grimaldi

LIVORNO - BCN
(Grimaldi)

TANGER - BCN
(GNV y Grimaldi)

BCN - CVV
(Grimaldi)
CVvV - BCN
(Grimaldi)

LIVORNO - BCN
(Grimaldi)

BCN - TANGER
(GNV)

TANGER - BCN
(GNV y Grimaldi)

BCN - GENOVA
(GNV)

BCN - CVV
(Grimaldi)
CVV -BCN
(Grimaldi)

BCN - LIVORNO
(Grimaldi)

BCN - SAVONA
(Grimaldi)
SAVONA - BCN
(Grimaldi)

BCN - TUNEZ
(COTUNAV)

Caso de exito: Port de Barcelona
Oferta de servicios Ro - Ro & Ro

GENOVA - BCN
(GNV)

BCN - CVvV
(Grimaldi)
CVV - BCN
(Grimaldi)

BCN - LIVORNO
(Grimaldi)
LIVORNO - BCN
(Grimaldi)

TANGER - BCN
(GNV)

BCN - GENOVA
(GNV)

BCN - CVV
(Grimaldi)
CVV - BCN
(Grimaldi)

BCN - LIVORNO
(Grimaldi)

BCN - SAVONA
(Grimaldi)
SAVONA - BCN
(Grimaldi)

BCN - TANGER
(GNV)

GENOVA - BCN
(GNV)

BCN - CVV
(Grimaldi)
CVvV - BCN
(Grimaldi)

LIVORNO - BCN
(Grimaldi)

TANGER - BCN
(GNV)

———

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO m

CVV - BCN
(Grimaldi)

BCN - LIVORNO
(Grimaldi)

BCN - SAVONA
(Grimaldi)
SAVONA - BCN
(Grimaldi)

BCN - TANGER
(GNV y Grimaldi)

TUNEZ - BCN
(COTUNAV)
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Caso de éexito: Port de Barcelona
Infraestructuras
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Caso de éxito: Port de Barcelona
Infraestructuras: Muelle Costa (lI)

i INFRAESTRUCTURA CON 470m DE ViA (ANCHO IBERICO & METRICO)
§ QUE PERMITE LA DESCARGA EN AMBOS EXTREMOS.

- [ , 05 R A ABSISHED 4
(: ki L bl JJ 3k f% E .
1 . AT e "‘a\%ﬁ s

[
VRPN
ST

FHE 4 / . HRP% ot z.

NUEVO PUENTE PARA TRANSFERIR DE FERROCARRIL AL
BUFFER PUBLICO. EL OPERADOR DE TREN PUEDE EFECTUAR
DIRECTAMENTE LAS OPERACIONES DE DESCARGA.

VITTAVEC

A

TERMINAL FERRY DE BARCELONA (ACCIONA)
CIVITTAVECHIA, LIVORNO, TANGER (GRIMALDI)
GENOVA, TANGER (GRANDI NAVI VELOCE)
TERMINAL PORT NOU PALMA, MAHON, IBIZA (ACCIONA, BALEARIA)
TUNISIA (COTUNAV) " CANARIAS (ACCIONA, SUARDIAZ
ALEXANDRIA, BEIRUTH, LATTAKIA, LIMASSOL (FAST LINE) e
WEST & EAST AFRICA, MIDDLE EAST (MESSINA) L




S |
Caso de exito: Port de Barcelona
Infraestructuras: Muelle Costa (lll) ol

_ - o \
ovimiento de vehiculos (Nov 11 - Jul 12): 1663
— CONCESION DE ACCIONA
—1 SUP. CONCESION MUELLE COSTA 62.848 m*
| SUP. ZONA DE MANIOBRAS 11.839 m*
—/1 TERMINAL FERROVIARIA = 2,080 m2 NUEVO puente (SélO para COCheS)
Area de carga/descarga =
/ Buffer publico
% //
,{/l
Detalles de la terminal: /
+ 14.000 m? de superficie (zona iobra + terminal)
+ Ancho de via mixto (ibérico +
-470 m libre en linearecta / /' ////
- Nuevo puente que per / eso dir a la terminal
- Buffer public pﬁ}g’fl‘é/




Caso de éxito: Port de Barcelona
Nueva terminal GRIMALDI
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Caso de éxito: Port de Barcelona

Operativa Express para camiones procedentes del trafico de SSS

Se activa la declaracion sumaria

I OL lanza el DUA l

ADUANA responde
teleméaticamente al OL
1

VERDE

Salida del camidn

Aduana manda el
levante condicionado

NARANIA

ROJO

OL envia documentacion via telematica a
la aduana antes de las 8h

Sin intervencién de SIF

OL envia documentacion a la
aduana

Aduana responde telemdaticamente al OL

ROJO

VERDE

Con intervencién de SIF
1

Aduana responde al email informando del
tipo de inspeccion y envia el levante

sOLO
DOCUMENTAL

No es necesario mover
el camion de la terminal

DOCUMENTALY
FISICO

OL se descarga el C5 para
poder trasladarse al PIF

concll'\c'\onado

ESCANER

OL hace peticidn de
posicionamiento Express al
SSPC via telemdatica

OL llevara los documentos al
PIF

OL realiza la peticién de
posicionamiento

Inspeccion y salida del
camidn con el levante
condicionado
proporcionado
previamente por la
aduana

Express

Camion se dirige al
PIF donde serd

tratado con
prioridad

Inspeccidén y salida del
camion con el levante
condicionado
proporcionado
previamente por la
aduana

SCPP notificara al
escaner sobre la
inspeccion

Camion va al escaner
indicando que es de S5S

Inspeccion y salida del
camion con el levante
condicionado
proporcionado
previamente por la
aduana

q PASILLO o VACIADO I

I OL contacta SCPP I

OL envia el camidn al
PIF lo antes posible

M Inspeccion y salida del
camidn con el levante
condicionado
proporcionado
previamente por la

\_ aduana y

INSPECCION
{Propia terminal)

Aduana contacta
telefdnicamente con el
OL para acordar horay

lugar pararealizar la
inspeccion ese mismo dia

Inspeccién y salida del
camion con el levante
condicionado
proporcionado
previamente por la
aduana
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Caso de exito: Port de Barcelona
Participacion en organizaciones nacionales e internacionales de SSS

-l

Consejo Directivo SSS

» Promover y facilitar el desarrollo y mejora de los mecanismos SSS en el PdB
» Miembros:

» Catalonia Transport Users Council

» Coordinadora OEPB (Unidn de estibadores)

» Navieras

» Terminales

» Transportistas

Short Sea Promotion Center

» Miembro del Consejo de Administracion.

» Promover el concepto de transporte de SSS.

» Fortalezas, Oportunidades y Ventajas.

» Coordinacion de los diferentes actores a lo largo de toda la cadena logistica.

Escuela Europea de SSS
» Miembros del Comite de Direccién y miembros del Comite ejecutivo.

» Formacion para el uso del transporte multimodal.
» Contribuir a la meta comun de lograr una logistica sostenible en Europa.
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